
 

 
คําประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

ของผู้ใช้บริการของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

ปรับปรุงครั้งล่าสุด: [๓๐ เมษายน ๒๕๖๘] 

 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (ซึ ่งต่อไปในประกาศน้ี เรียกว่า “สํานักหอสมุด”) 

ตระหนักและให้ความส ําค ัญกับการค ุ ้มครองข ้อมูลส ่วนบุคคลของผู ้ใช ้บร ิการของสําน ักหอสมุด 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ในเรื ่องการเคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของ

ผู้ใช้บริการเป็นสําคัญ 

คําประกาศเกี ่ยวกับความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ”) ฉบับนี ้จ ึงถูกจัดทําขึ ้นเพื ่อให้ท่านในฐานะ

ผู้ใช้บริการของสํานักหอสมุดได้ทราบรายละเอียดของวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย (รวม

เรียกว่า “ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งสิทธิต่าง ๆ ของท่านภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ทั ้งน้ี การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามวัตถุประสงค์ในประกาศน้ี สํานักหอสมุด

ดําเนินการในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) ซึ่งหมายความว่า สํานักหอสมุดเป็นผู้มี

อํานาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

คํานิยาม 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทําให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ไม่ว่า

ทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

“มหาวิทยาลัย” หมายความถึง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

 “สํานักหอสมุด” หมายความถึง สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ 

“ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิ งาน” หมายความถ ึ ง  เจ ้ าหน ้าท ี ่ และผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิ งานของถ ึ ง  ส ําน ั กหอสมุด 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

“ผู้ใช้บริการ” ได้แก ่หมายความถึง ผู้ที่เข้าใช้บริการของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

“ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ” หมายความถึง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดําเนินการของถึง สํานักหอสมดุ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ที่นอกเหนือจาก ผู้ใช้บริการ 

 

 



 

สํานักหอสมุดดําเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ดังน้ี 

๑. ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
๑.๑ สํานักหอสมุดเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ภายใต้ฐานกฎหมายดังต่อไปน้ี 

๑.๑.๑  ความจําเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจสาธารณะหรือการใช้อํานาจรัฐที่ได้

มอบให้แก่สํานักหอสมุด  

๑.๑.๒ ความจําเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของสํานักหอสมุดหรือของบุคคลอื่น โดย

ประโยชน์ดังกล่าวมีความสําคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  

๑.๑.๓ ความจําเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งควบคุมดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัยและ

สภาพแวดล้อมในสถานท่ีทํางาน และทรัพย์สินของเรา 

๒. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
สํานักหอสมุดดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปน้ี 

๒.๑ เพ่ือประมวลผลและจัดทํารายงานสถิติผู้ใช้บริการ  

๒.๒ เพ่ือจัดทําและเผยแพร่วีดีโอที่เกี่ยวข้องกับการใช้บริการ 

๒.๓ เพ่ือการติดต่อประสานงานและแจ้งข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้ใช้บริการ 

๒.๔ เพ่ือจัดทําส่ือโฆษณาประชาสัมพันธก์ารใช้บริการของสํานักหอสมุด ซึ่งมผู้ีใช้บริการปรากฎเป็นส่วนใด

ส่วนหน่ึงของสื่อ 

๒.๕ เพ่ือการรักษาความปลอดภัยของอาคารสถานที่ 

๒.๖ เพ่ือการติดต่อประสานงานด้านการเงินและพัสดุ 

๒.๗ เพ่ือการติดต่อประสานงานด้านทรัพยากรบุคคล 

๒.๘ เพ่ือสํารวจข้อมูลความต้องการและประเมินผลความพึงพอใจในการใช้บริการ 

 

๓. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีสํานักหอสมุดเก็บรวบรวม 
เพื่อวัตถุประสงค์ตามที่ได้แจ้งในข้อ ๒. สํานักหอสมุดเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดังรายการ

ต่อไปน้ี 

 ๓.๑ แหล่งข้อมูลและรายการข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม มีดังน้ี 

แหล่ง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการข้อมูลส่วนบุคคล 

๑ . ข้อม ูลท ี ่ เก ็บโดยตรงผ ่านเคร ื ่องลงทะเบ ียน

ผู้ใช้บริการ / การเสียบบัตรประชาชน 

ชื ่อ-นามสกุล ที่อยู่ เลขบัตรประจําตัวประชาชน

ภาพถ่ายใบหน้า  

๒. ข้อมูลที ่ เก็บโดยตรงผ่านแบบฟอร์มหรือระบบ

สารสนเทศต่างๆ เช่น การลงทะเบียน การสมัคร

สมาชิก การสมัครงาน การขอใช้บริการ การตอบ

แบบสอบถาม เป็นต้น  

ชื ่อ-นามสกุล ที่อยู่ เลขบัตรประจําตัวประชาชน  

เบอร ์โทรศัพท์ อีเมล Line ID สถานภาพ/อาชีพ 

หน่วยงานที่สังกัด เพศ สัญชาต ิศาสนา วัน/เดือน/ปี



 

แหล่ง/วิธีการเก็บรวบรวม รายการข้อมูลส่วนบุคคล 

เกิด ชื ่อบิดา/มารดา/สามี/ภรรยา ที่อยู่ เบอร์โทร 

อีเมล วุฒิการศึกษา ประวัติการทํางาน 

 ๓. ข้อมูลที่เก็บรวบรวมระหว่างการใช้บริการ  ภาพถ่าย วีดีโอการใช้บริการ 

 ๔. ข้อมูลที ่ได้จากระบบยืนยันตัวตนส่วนกลางของ

มหาวิทยาลัย KU All-Login 

ชื ่อ-นามสกุล บัญชีผู ้ใช้ รหัสนิสิต/บุคลากร ที่อยู่ 

ตําแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ อีเมล สถานภาพ (นิสิต/ 

อาจารย์/ บุคลากร) คณะ ภาควิชา หน่วยงานที่สังกัด 

 ๕ . ข้อมูลที ่ได ้จากการใช้เทคโนโลยีตรวจจับหรือ

ติดตามพฤติกรรมการใช้งานผ่านเว็บไซต ์

ข้อมูลที ่เก็บผ่านคุกกี ้พฤติกรรมการใช้งาน ข้อมูล

การติดต่อและส่ือสารกับคนอื่น  หมายเลข IP  ข้อมลู

เครือข่ายมือถือ  ข้อมูลการเชื่อมต่อ  ข้อมูลตําแหนง่

ที ่ต ั ้ง บันทึกการเข้าออกเว็บไซต์ ประวัติการใช้

เว็บไซต์  

๖. ข้อมูลที่ได้จากการนําเข้าผ่านเว็บไซต ์หรือผ่าน API 

เช่ือมโยงข้อมูลกับฐานข้อมูลของส่วนงานที่รับผิดชอบ 

รหัสนิสิต/บุคลากร รหัส RFID รหัสบาร์โค้ด 

ช่ือ-นามสกุล ภาษาไทย/ ภาษาอังกฤษ 

ระด ับการศ ึกษา  สาขาว ิชา  คณะ  ว ิทยาเขต 

หน่วยงานที่สังกัด อีเมล โทรศัพท์ ที่อยู่ หลักสูตร 

สถานภาพนิสิต  

 

๓.๒ วัตถุประสงค์และฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

๑. การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลในงานวรรณกรรมตาม

ภารกิจของสํานักหอสมุด 

  

ได้รับยกเว้นตามมาตรา 4 (3) บุคคลหรือนิติบุคคล

ซึ ่งใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที ่ทําการเก็บ

รวบรวมไว ้ เฉพาะเพื ่อก ิจการส ื ่อมวลชน งาน

ศิลปกรรม หรืองานวรรณกรรมอันเป็นไปตาม

จริยธรรมแห่งการประกอบวิชาช ีพ หรือเป็น

ประโยชน์สาธารณะเท่าน้ัน 

๒. การบริการระบบห้องสมุดอัตโนมัติ - ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การเข้าเป็นสมาชิก/ การยมื
คืนทรัพยากร) 

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย   



 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

๓. การให้บริการของห้องสมุดผ่านเว็บไซต์และระบบ

สารสนเทศ 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ) 
- ฐานปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจ เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ   

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย  
๔. การบริหารจัดการและให้บริการคลังความรู้ดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร/์คลังความรู้ดิจิทัลด้าน

การเกษตร 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ) 
- ฐานปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจ เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ   

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
๕. การบริหารจัดการวารสารออนไลน์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ) 

๖. การบริการห้องสมุดเพื่อเกษตรกรไทย - ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ) 

๗. การจัดเก็บข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ในฐานะผู้

ให้บริการ 

- ฐานปฏิบัติตามกฎหมาย ได้แก่  พระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร ์ 

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย  
๘. การให้บริการของสํานักหอสมุดผ่าน Line 

Application 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ) 
- ฐานปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชน์
สาธารณะ   

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย  
๙. การบริการเอกสารจดหมายเหตุ/ฐานข้อมูลวัตถุขอ

ประวัติ/ระบบฐานข้อมูลนิสิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

- ฐานปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชน์
สาธารณะ 

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
- ฐานเอกสารประวัติศาสตร์ จดหมายเหตุและการ
ศึกษาวิจัยหรือสถิติ  

๑๐. การดําเนินงานด้านจัดหาทรัพยากรสารสนสนเทศ  

(ติดต่อบริษัท/ร้านค้า/สํานักพิมพ์)  

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา 

๑๑. การรับทรัพยากรสารสนเทศอภินันทนาการ/

บริจาค 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา 

๑๒. การสัมภาษณ์แบบเจาะจงตัวบุคคล - ฐานความยินยอม 

๑๓. การลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม ฝึกอบรม สัมมนา  - ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การเข้าร่วมงาน) 



 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

๑๔. การประเมินผลความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม - ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
๑๕. การตรวจสอบสิทธิในการเข้าใช้บริการพ้ืนที่ - ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การเข้าใช้บริการ) 
๑๖. การเฝ้าระวัง รักษาความปลอดภัย ตรวจสอบการ

เข้าออกสถานท่ี (กล้อง CCTV) 

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 

๑๗. การดําเนินการด้านการเงินและพัสดุ - ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 
- ฐานปฏิบัติตามสัญญา  
- ฐานปฏิบัติตามกฎหมาย ได้แก่  พระราชบัญญัติ
จัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

๒๕๖๒  ประมวลรัษฎากร 

๑๘. การดําเนินงานด้านทรัพยากรบุคคล 

(รับสมัครงาน/ข้อมูลทะเบียนประวัติบุคลากร) 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา 
- ฐานปฏิบัติตามกฎหมาย คือ ระเบียบบริหารงาน
บุคคลของมหาวิทยาลัย 

๑๙. การประมวลผล วิเคราะห์ข้อมูลและจัดทํารายงาน

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงการให้บริการ 

รวมทั้งรายงานผลให้แก่หน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าที่

ดําเนินการที่เกี่ยวข้อง 

- ฐานปฏิบัติตามสัญญา (การใช้บริการ)  
- ฐานเอกสารประวัติศาสตร์ จดหมายเหตุและการ
ศึกษาวิจัยหรือสถิติ  

- ฐานปฏิบัติหน้าที่ในการดําเนินภารกิจ เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ   

๒๐. การจัดทําส่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์การใช้บริการ

ของสํานักหอสมุด การถ่ายภาพ/วิดีโอ เพ่ือเผยแพร่ใน

ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ ของสํานักหอสมุด 

- ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย 

๔. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

สํานักหอสมุดอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อประเภทของบุคคลและช่องทางดังต่อไปน้ี 

๔.๑ เจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานที่มีอํานาจหน้าที ่หรือบุคคลอื่นเพื่อการดําเนินการตามที่กฎหมายกําหนด 

คําสั่งของผู้มีอํานาจ คําสั่งหรือหมายศาล เป็นต้น 

๔.๒ หน่วยงานเครือข่าย คู่สัญญา ผู้ให้บริการหรือบุคคลผู้เกี่ยวข้องหรือมีความจําเป็นในการให้บริการของ

สํานักหอสมุดซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลของท่าน เช่น ผู้ให้บริการระบบฐานข้อมูล ผู้จัดส่งเอกสารหรือ

ผู้พัฒนาเว็บไซต์ เป็นต้น 



 

๔.๓ ประกาศต่อสาธารณะ ในกรณีเช่น สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ซึ่งมีผู้เข้าใช้บริการปรากฏเป็นส่วนใด

ส่วนหน่ึงของส่ือ ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของสํานักหอสมุด lib.ku.ac.th และประกาศผ่านส่ือ Social Media เชน่ 

Facebook ของสํานักหอสมุด เป็นต้น 

๔.๔ ผู้ให้บริการซึ่งเป็นบุคคลภายนอก เพื่อความจําเป็นในการสร้างความมั่นใจในเรื่องการป้องกันหรือ

ระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย สุขภาพ รวมทั้งทรัพย์สินของท่านหรือบุคคลอื่น 

ทั้งน้ี กรณีที ่การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจําเป็นต้องได้รับความยินยอมจากท่านก่อน 

สํานักหอสมุด จะดําเนินการขอความยินยอมตามข้อกําหนดและเงื่อนไขของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

๕. สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ของท่าน 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่านอยู่ในความควบคุมของท่านได้มากขึ้น โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อบทบัญญัติในส่วนที่เกี ่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปน้ี 

๕.๑ สิทธิในการเข้าถึง รับสําเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านท่ีสํานักหอสมุดเก็บรวบรวมโดยไม่ได้รับความยินยอมจากท่าน เว้นแต่กรณีท่ีสํานักหอสมุดมี

สิทธิปฏิเสธคําขอของท่านตามกฎหมายหรือคําสั่งศาลและกรณีที่การขอเข้าถึงและรับสําเนาของท่านจะส่งผล

กระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  

๕.๒ สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน เพื่อให้มีความถูกต้อง 

เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  

๕.๓ สิทธิในการขอให้องค์กรระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีหน่ึงกรณีใดดังต่อไปน้ี 

๕.๓.๑ เมื่ออยู่ในช่วงเวลาท่ีสํานักหอสมุดทําการตรวจสอบตามคําร้องขอของท่านให้แก้ไข

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

๕.๓.๒ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

๕.๓.๓ เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจําเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่

สํานักหอสมุดได้แจ้งแก่ท่านในการเก็บรวบรวม แต่ท่านประสงค์ให้สํานักหอสมุดเก็บรักษา

ข้อมูลน้ันต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมายของท่าน 

๕.๓.๔ เมื่ออยู่ในช่วงเวลาทีส่ํานักหอสมุดกําลังพิสูจน์ให้ท่านเห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมาย

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือตรวจสอบความจําเป็นในการเก็บรวบรวม 



 

ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ท่าน

ได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

๕.๔ สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เว้นแต่กรณีที่

สํานักหอสมุดมีเหตุในการปฏิเสธคําขอของท่านโดยชอบด้วยกฎหมาย (เช่น สํานักหอสมุดสามารถแสดงให้เหน็

ว่าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพื่อการ

ก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือเพื่อประโยชน์

สาธารณะตามภารกิจของสํานักหอสมุด) 

๖. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
สํานักหอสมุดเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลา ๑ ป ีนับจากวันที่สํานักหอสมุดได้รบั

ข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนีเ้มื่อพ้นระยะเวลาดังกล่าวแล้ว สํานักหอสมุดจะทําการลบ ทําลายข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่านเมื่อหมดความจําเป็นในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งแก่ท่าน อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่

สํานักหอสมุดมีความจําเป็นในการเก็บรักษาข้อมูลบางส่วนเพื่อประโยชน์ของท่าน เช่น กรณีที่ท่านได้ใช้สิทธิ

หรือมีข้อพิพาทหรือคดีความเกี่ยวกับการใช้บริการของท่าน สํานักหอสมุดขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมลู

น้ันต่อไปจนกว่าภารกิจดังกล่าวจะมีข้อกําหนดให้ยกเลิก หรือข้อพิพาทน้ันจะได้มีคําส่ังหรือคําพิพากษาถึงท่ีสดุ

แล้ว 

๗. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 
สํานักหอสมุดและมหาวิทยาลัยมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

อย่างเหมาะสม ทั้งในเชิงเทคนิคและการบริหารจัดการ เพื่อป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย หรือมีการเข้าถึง ทําลาย 

ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและแนว

ปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Policy) ของมหาวิทยาลัย 

นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยได้กําหนดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) ขึ้นโดย

ประกาศให้ทราบกันโดยทั่วทั้งองค์กร พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม 

ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยธํารงไว้ซึ่งความเป็นความลับ (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน 

(Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้จัดให้มีการทบทวนนโยบาย

ดังกล่าวรวมถึงประกาศน้ีในระยะเวลาตามท่ีเหมาะสม 

๘. การมีส่วนร่วมของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและผู้แทน 

สํานักหอสมุดอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเมื่อได้รับคําร้องขอจากท่าน ผู้สืบสิทธิ ์ทายาท ผู้แทน

โดยชอบธรรม หรือผู้อนุบาลหรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมายของท่าน โดยส่งคําร้องขอผ่านอีเมล : lib@ku.ac.th 

ในกรณีที่ท่าน ผู้สืบสิทธิ์ ทายาท ผู้แทนโดยชอบธรรม หรือผู้อนุบาลหรือผู ้พิทักษ์ตามกฎหมายมีการ

คัดค้านการจัดเก็บ ความถูกต้อง หรือการกระทําใด ๆ เช่น การแจ้งดําเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 

สํานักหอสมุดจะดําเนินการบันทึกหลักฐานคําคัดค้านดังกล่าวไว้เป็นหลักฐานด้วย 



 

ทั้งนี ้สํานักหอสมุดอาจปฏิเสธสิทธิตามวรรคสองได้ในกรณีที่มีกฎหมายกําหนด หรือในกรณีที่ข้อมูลส่วน

บุคคลของท่านถูกทําให้ไม่ปรากฏช่ือหรือส่ิงบอกลักษณะอันสามารถระบุตัวท่านได้ 

๙. การให้บริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผู้ให้บริการช่วง 

ในกรณีที่มีความจําเป็น สํานักหอสมุดอาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจ้างบุคคลที่สาม (ผู้ประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคล) ให้ทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของสํานักหอสมุด ซึ่งบุคคลที่สาม

ดังกล่าวอาจเสนอบริการในลักษณะต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้ดูแล (Hosting) รับงานบริการช่วง (Outsourcing) 

หรือเป็นผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud computing service/provider) หรือเป็นงานในลักษณะการจ้างทําของ

ในรูปแบบอื่น 

การมอบหมายให้บุคคลที่สามทําการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

นั้น สํานักหอสมุดจะจัดให้มีข้อตกลงระบุสิทธิและหน้าที่ของสํานักหอสมุดในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

และของบุคคลทีส่ํานักหอสมุดมอบหมายในฐานะผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งรวมถึงกําหนดรายละเอียด

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลท่ีสํานักหอสมุดมอบหมายให้ประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขตในการ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและข้อตกลงอื ่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง ซึ่งผู ้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในข้อตกลงและตามคําสั่งของสํานักหอสมุดเท่านั ้นโดยไม่

สามารถประมวลผลเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนได้ 

ในกรณีที่ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลมีการมอบหมายผู้ให้บริการช่วง (ผู้ประมวลผลช่วง) เพื่อทําการ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนหรือในนามของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี ้สํานักหอสมุดจะกํากับให้

ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจัดให้มีเอกสารข้อตกลงระหว่างผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้ประมวลผล

ช่วง ในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม่ตํ่ากว่าข้อตกลงระหว่างสํานักหอสมุดกับผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริการดังกล่าวและไม่สามารถรับผิดชอบต่อเนื้อหา นโยบาย ความเสียหาย หรือการกระทําอันเกิดจาก

เว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม 
 

๑๐. ความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
สํานักหอสมุดได้กําหนดให้ผู้ปฏิบัติงาน เจ้าหน้าที่และบุคคลเฉพาะผู้ที่มีอํานาจหน้าที่เกี่ยวข้องในการ

จัดเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลน้ีเท่าน้ันที่จะสามารถเข้าถึงข้อมลู

ส่วนบุคคลของท่านได้ โดยสํานักหอสมุดจะดําเนินการให้เจ้าหน้าที่และบุคคลดังกล่าวปฏิบัติตามประกาศน้ี

อย่างเคร่งครัด 

 

๑๑. การเปลี่ยนแปลงแก้ไขประกาศเก่ียวกับความเป็นส่วนตัว 

สํานักหอสมุดอาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงประกาศนี้ตามที่เห็นสมควร และจะทําการ

แจ้งให้ท่านทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ lib.ku.ac.th โดยมีวันที ่ของเวอร์ชั ่นล่าสุดกํากับไว้ อย่างไรก็ดี 



 

สํานักหอสมุดขอแนะนําให้ท่านโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบประกาศฉบับใหม่อย่างสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะก่อนที่

ท่านจะทําการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยการเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบริการภายใต้กิจกรรมการประมวลผลนี้ของท่าน ถือเป็นการรับทราบ

ตามข้อตกลงในประกาศน้ี ทั้งน้ี โปรดหยุดการใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกาศฉบับน้ี หาก

ท่านยังคงใชง้านต่อไปภายหลังจากที่ประกาศน้ีมีการแก้ไขและนําขึ้นประกาศในช่องทางข้างต้นแล้ว ถือว่าท่าน

ได้รับทราบการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้ว 

๑๒. การติดต่อสอบถาม  

      ท่านสามารถติดต่อสอบถามเกี่ยวกับประกาศฉบับน้ีได้ที่  

๑๒.๑. ผู+ควบคุมข+อมูลส5วนบุคคล (Data Controller) 

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร8  

สถานท่ีติดต<อ: เลขท่ี ๕๐ ถ.งามวงศ8วาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

ช<องทางการติดต<อ: อีเมล : lib@ku.ac.th โทร : 0 2940 5830-31 

 

๑๒.๒ เจ+าหน+าท่ีคุ+มครองข+อมูลส5วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร8  

สถานท่ีติดต<อ: เลขท่ี ๕๐ ถ.งามวงศ8วาน แขวงลาดยาว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

ช<องทางการติดต<อ: อีเมล : lib@ku.ac.th โทร : 0 2940 5830-31 

 


